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1. Login als Clubadministrator

Login-Daten:

Link: https://mein.fairgate.ch/susv_C622 «—— | Clubnummer Deines Clubs

User Name: E-Mail-Adresse der Person mit Benutzerrechten deines Clubs

1.1 Erstmaliger Login

1. Offne den link

Kontowktivieren

)
.

Geben Sie dfe E-Mail-Adresse an, die Ihrem Konto

hinterlegt 151‘_ danach das Passwort setzen zu

konnen. Wenfj Sie nicht wissen, welche E-Mail-

Adresse lhrenfKonto hinterlegt ist, fragen Sie

bitte die veranBwortliche Person

Organisation

v

Eingeloggt bleiben Einloggen &

© Zurick

2. Prife Deine E-Mails

3. Wahle Dein Passwort

Passwort festlegen

MNeues Passwort
i

Wiederhole das neue Passwort

| ® Mehr Infos:

Video Fairgate

Senden®
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1.2 Probleme beim Login als Clubadministrator

Falls du dich als Clubadministrator nicht einloggen kannst oder eine Fehlermeldung
erhaltst, gehe bitte die folgenden Schritte durch:

e Clubadmin-Login-Weg genutzt?
Hast du dich tber den Club-Link eingeloggt? Nutze bitte diesen Link:
https://mein.fairgate.ch/susv_C622 (mit Nummer deines Clubs ersetzen)
=> Wichtig: Der regulare Login-Button auf der Webseite ist nur fir
Einzelmitglieder und Clubmitglieder gedacht, nicht fir Clubadministratoren.

e Browser-Cache leeren:
Losche den Cache deines Browsers und versuche es erneut.

e Passwort zuriicksetzen:
Nutze die ,Passwort vergessen®-Funktion, um ein neues Passwort zu setzen.

e Erstlogin erneut durchfihren:
Falls du dich zum ersten Mal anmeldest, versuche, den Erstlogin-Prozess erneut
Zu starten.

Wenn der Login immer noch nicht funktioniert, melde dich bitte bei uns unter
admin@susv.ch oder +41 31 301 43 43. Wir helfen dir gerne weiter!

2. Sprache andern

Um die Sprache von Fairgate zu &ndern oben rechts auf den Namen des Clubs klicken,
dann auf «Einstellungen.
€801 Testclub )

Dateien
and

Benutzerrechte

Einstellungen

Die gewiinschte Sprache auswéhlen und mit «Anderungen speichern» bestéatigen.

E|n5te”u mgen Sprachen & Formate Anreden Terminologie Alterslimite E-Mail-Einstellungen

Meine personliche Systemsprache

Systemsprache von Tester, Hansluzi Deutsch -

Gemass Korrespondenzsprache (Deutsch)

I Deutsch I
Globale Korrespondenz- & Inhaltesprachen
Englisch =
Franzosisch
Deutsch
Italienisch
Franzosisch Standardsystemsprache & Formate
Italienisch @ Standardsystemsprache & Formate
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3. Komplettieren des Club-Profils

Es ist wichtig, dass das Club-Profil vollstéandig und aktuell ist, damit wir Korrespondenz
und Rechnungen an die richtige Adresse senden konnen!

Wichtig: Die Adresse muss an zwei Stellen ge&ndert werden:
e Im Profil des Clubs unter den aktiven Kontakten
e Im Clubprofil

Clubprofil in aktiven Kontakten
&« oend

] B meinfairgate.ch

l

= Aktive Kontakte s

Kontakt “ Primére E-Mail Strasse # PLZ # Ort &
a8 gs.5usv.2018@gmail.com  Teststrasse 12 3006 BERN
L] JurgsBaumgartner - -
Ml e‘F-.‘ Hannelore - Testweg 12 3063 Ittigen

|
C801 Testdu b Ubersicht Daten verbindungen @  Zugehorigkeiten @  Notizen @ B

....... > TP LEEELLY 4
Firma Adresse Kommunikation Tauchlehrer g Firmenlogo
Firma * €801 Testclub
Club Nereus Papier e-Paper [v| None
Clubprofil

01 Testclub

0

o
0
Korrespondenz |+| Auch fi Bechnungsadresse verwenden
5

Postach

Bundesland/Kanton  gern

‘A
o swasse Talgutzentrum 27
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4. Vereins-Funktionen zuweisen

Die Zuweisung der Vereins-Funktionen ist zwingend erforderlich, damit der SUSV mit
den richtigen Personen kommunizieren kann. Es wird vorwiegend tber E-Malil
kommuniziert, bitte schaut, dass alle eine gultige E-Mail-Adresse hinterlegt haben.

e Prasident/in: Erhalt alle wichtigen Informationen fur den Club.

e Delegierte/r: Erhalt Einladungen zur Delegiertenversammlung (DV).

e Verantwortliche/r Club-Liste: Erhalt alle Informationen zur
Verwaltungssoftware Fairgate sowie zur Mitgliederverwaltung.

Wichtiger Hinweis: Die Kommunikation erfolgt vorwiegend per E-Mail. Bitte stellt
sicher, dass alle eine gulltige E-Mail-Adresse hinterlegt haben.

C801 Testclub

Modu

Daten

chte

Einstellungen

Die E-Mail-Adresse (primére E-Mail oder E-Mail 2) kann unter aktiven Kontakten
geandert werden. Klick auf das jeweilige Mitglied und dann Daten, Kommunikation.

:80’] Testdub Ubersicht Daten verbindungen @)  Zugehorigkeiten @  Notizen @)  Benutzerrechte @

Firma Adresse Kommunikation Tauchlehrer E Firmenlogo

gs.5usv.2018@gmail.com

oder (orrespondenzsprache *

Deutsch ~
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5. Benutzerrechte verwalten

Falls es einen Wechsel gibt oder eine neue Person Benutzerrechte fur den Club
erhalten soll, bitte folgende Schritte durchfiihren:

Benutzerrechte — venwaltung

Hauptadministratoren Administrationsbereich

Baumgartner Jurg HAUPTKONTAKT

C201 Testclub

@ Administrator hinzufuigen

L

M
0
Il

|

zZugang

@ Verein-Administrator hinzufugen

@ Lesezugang hinzufiigen

MU”GI’ Luzia Ubersicht | Daten verbindungen @  Zugehorigkeiten @)  Notizen @  Benutzerrechte @  Dokumente @)  Log

Ein Problem ist aufgetreten. Einige Daten mussen korrigiert werden.

Personlich Adresse Kommunikation  Verwaltung §§ A Tauchlehrer f§§ profilbild

-~

—————
S
NEVEuS(VEVbEHdS‘YS@ Papler [ e-Paper none <. 5"”““@ Apnoe Finswimming UWR UWH Mermaiding Diving &

S~
......... rforderlich

-

PURTIEI RSSOl Anderungen verwerfen

6. Neues Mitglied erfassen

Mochtest du ein neues Mitglied beim SUSV erfassen, befolge bitte diese Schritte:

In Fairgate unter «Kontakte» auf «Aktive Kontakte» klicken.

Kontakte

Q,
Aktive Kontakte
Archivierte Kontakte

Beitrittsgesuch- und Erneuerungsformulare

Bestatigungen

Auf die 3 Linien klicken und «Kontakt erstellen» auswéahlen.
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> >

= | Aktive Kontakte

Kontakt erstellen I

Importieren

Nebst den obligatorischen Feldern bitte unbedingt:

Verbandsmitgliedschaft zuteilen

Wabhle aus, ob das Mitglied die kollektive Tauchversicherung wiinscht oder nicht
Eintrittsdatum angeben

Wabhle aus, ob das Mitglied einen gedruckten Mitgliederausweis mdchte oder
nicht

6.1 Verbandsmitgliedschaft «Clubmitglied»

System
Typ * ® Privatperson Firma
Verbandsmitgliedschaft Keine Verbandsmitgliedschaft
Keine Verbandsmitgliedschaft
Personlich Einzelmitglied

Noubmitgiied |

6.2 Kollektive Tauchversicherung Neumitglied

Wenn das neue Mitglied die kollektive Tauchversicherung mochte, bitte unter der Rubrik
Personlich bei «<Neuanmeldung Clubmitglied: SUSV kollektive Tauchversicherung» «Ja»
auswahlen.

Wenn das Mitglied diese Versicherung nicht méchte, musst du nichts eintragen.

Wenn das Mitglied zu einem spateren Zeitpunkt die kollektive Tauchversicherung
abschliessen méchte, bitte Punkt 10 im Manual befolgen.
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6.3 Eintrittsdatum angeben

Gib im Feld «Neuanmeldung Clubmitglied: Eintritt per...» in der Rubrik Personlich das
Datum an, ab wann die Mitgliedschaft laufen soll. Dies ist fir die Rechnungsstellung
eine wichtige Info.

6.4 Gedruckte Mitgliederkarte
Falls das Mitglied eine gedruckte Mitgliederkarte wiinscht, bitte in der Rubrik Verwaltung
bei «Gedruckte Mitgliederkarte» «Yes» auswahlen.

Verwaltung @

Mereus (Verbandsorgan) Fapier e-Paper none

I Gedruckte Mitgliederkarte * Keine Yes

Bitte vergewissere dich, dass alle Informationen korrekt sind, bevor du «Anderungen
speichern» klickst. Du findest das Mitglied nun unter den «aktiven Kontakten». Hinter

g0

dem Namen siehst du . Sobald die Geschéftsstelle den Antrag geprift und

bestétigt hat, wirst du nur noch ¥ sehen.

Die Rechnung wird dem Club per E-Mail zugestellt ausser, wenn eine gedruckte
Mitgliederkarte gewlinscht war. Dann wird die Rechnung zusammen mit dem
Mitgliederausweis per Post an den Club verschickt.

7. Wechsel von Club- zu Einzelmitglied oder von
Einzel- zu Clubmitglied oder Clubwechsel

Bitte meldet euch in diesem Fall bei der Geschéftsstelle unter admin@susv.ch oder +41
31 301 43 43, damit die Mutationen vorgenommen werden kénnen.

Die Geschaftsstelle bendtigt das OK sowohl des Mitglieds als auch des Clubs. Eine E-
Mail genugt hierfir.
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8. Daten eines bestehenden Mitglieds bearbeiten

Klicke unter «Aktive Kontakte» auf das gewlinschte Mitglied.

= Aktive Kontakte s

Kontakt * Primére E-Mail Strasse # PLZ #&

€801 Testclub a g5.5usv.2018@gmail.com  Teststrasse 12 3006

¥ Jurg, Baumgartner - - - M .
’ ehr Infos:
Miller, Hannelore - Testweg 12 3063

Handbuch Fairgate

Maller, Luzia 8 - Testweg 5 3063

Klicke auf Daten und dann die gewtinschten Rubriken, um die Daten zu
aktualisieren/andern.

Jurg Baumgar‘tner Ubersicht Verbindungen 0 Zugehdrigkeiten @ Motize

Persdnlich Adresse Kommunikation Finanzen Verwaltung e Tauchlehrer e Profilbild

Unvollstandiger Kontakt: Wenn Pflichtfelder nicht ausgefullt sind, kbnnen die
Anderungen nicht gespeichert werden.

9. Mitglied beim Verband abmelden

NICHT: archivieren! & Aktive Kontakte

rie
Jurweisen ru Mitghedschalt
\
NICHT: Verbandsmitgliedschaft entziehen!!
& Aktive Kontakte =
Bearbeiten
Zuweisen zu Gruppe...
Zuweisen zu Mitgliedschaft...
Zuweisen zu Verbandsmitgliedschaft...
Mitgliedschaft beenden
I Verbandsmi haft b I
Exportieren
Archivieren
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Abmeldungen sind geméass Statuten ausschliesslich per 30.06. eines jeden Jahres
moglich. Bitte trage alle Anderungen bis spatestens 31. Mai ein!

Um ein Clubmitglied abzumelden, gibt es zwei Mdglichkeiten:

1. Variante
Das Mitglied kann per drag & drop in «Austritt per Datum» hineingezogen werden.

gate Kontakie w

' Favoriten

Aktive Kontakte

> Mitgliedschatten Aktive Kontakte -

Rollen
Kontakt

V¥ Rollen Verband [ Aebischer, Kirstin (| )" » | Verbandsmitglied

> Mitgliedschaft beantragen C201 Testcub B

' Austritt beantragen

A i 30.06_2025 .
* Jirg. Baumgartner 1s Austrittsdatum

[] Austritt per 30.06.2026 [0 _ bmelden des
0(00 Lala, Lulu a
2 Versicherung hinzufik- o) &
D2 .y . i
# Maualler, Hannelare Michele ]
¥ Varcirharning kfinrios
Helmut, Muster zuweisen zu ...
Typ/Kategorie Austritt beantragen e
Rolle Austritt per 30.06.2025 A
Wahlen...
Austritt per 30.06.2025
Austritt per 30.06.2026 '

Der Kontakt ist nun unter «Austritt per Datum» zu finden.

Sobald die Geschaftsstelle den Antrag bearbeitet hat, verschwindet die Uhr rechts
neben dem Namen des Mitglieds.

2. Variante
Im Kastchen links neben dem Mitglied ein Hakchen setzen.

W Lala, Lulu 3]

Mit Klick auf das Mannlein neben «Aktive Kontakte» «Zuweisen zu Gruppe...»
auswahlen.
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Aktive Kontakte =

Bearbeiten

I Zuweisen zu Gruppe... I

Zuweisen zu Mitgliedschaft...

Lala, Lulu zuwsizen zu ...

Typ/Kategorie Wihlen... h
Wahlen...

Mitgliedschaft beantragen F

I Austritt beantragen

Versicherung hinzufiigen
Wersicherung kiindigen

Abrechnung

Gewilinschtes Austrittsdatum auswahlen. Mit «Speichern» wird der Antrag zum
Abmelden des Clubmitglieds an die Geschéftsstelle weitergereicht.

Helmut, Muster zuweisen zu ..

Typ/Kategorie Austritt beantragen A
Rolle Austritt per 30.06.2025 A
Wahlen...

Austritt per 30.06.2025

Austritt per 30.06.2026

Der Kontakt ist nun unter «Austritt per Datum>» zu finden.

Die Geschaftsstelle bearbeitet die Abmeldung nach Ablauf der Frist. Der Kontakt ist
danach nicht mehr unter «Austritt per Datum>» zu sehen. Nach Ablauf der Mitgliedschaft
ist der Kontakt unter «Archivierte Kontakte» zu finden.
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10. Versicherung bei einem bestehenden Mitglied

hinzufugen

Um eine Versicherung eines bestehenden Clubmitglieds oder eines Clubs hinzuzufligen,
gibt es analog zu Punkt 8 zwei Moglichkeiten: drag & drop oder auswéhlen der Person
und manuelle Zuweisung zur Gruppe «gewtinschte Versicherung».

Rollen oo B
*~ Rollen Verband Eg = Ak‘tive Konta kte 5
» Mitgliedschaft beantragen
> Austritt beantragen Kontakt * Primére E-Mail !
> Austritt bewilligt C801 Testclub a2 £5.5usv.2018@gmail.com
~ Versicherung hinzufiigen # Jurg Baumgartner
[-] Tauchversicherung @ Miller, Hannelore
[ Tauchlehrer (0] H Muller, Luzia = @
Berufshaftpflicht- und
Rechtsschutzversicherung Walti, Silvio silvio.waelti@vtg.admin.ch
[ Clubhaftpflicht- und (0]

Rechtschutzversicherung

Zeige 1 bis 5von 5

Es offnet sich ein Pop-up Fenster, in dem nochmals unter Rolle die Versicherung
ausgewahlt werden kann. Mit «Speichern» wird der Antrag zum Hinzufugen der
Versicherung an die Geschéftsstelle weitergereicht.

Muller, Luzia zuweisen zu ...

Typ/Kategorie Versicherung hinzufugen M

Raolle Tauchversicherung ~

Abbrechen m

Der Kontakt ist nun unter der jeweiligen Versicherung zu finden.

gate Kontakte v

“ Favoriten ‘, 1 von 1 Kontakte erfolgreich
Zugewiesen

Aktive Kontakte
Achtung! Der Vorstand weist vakante Funktionen auf. Bitte schnellstmaglich komplettieren. Zur Seite

> Mitgliedschaften

Rollen

v Rollen Verband [3

= Aktive Kontakte -

> Mitgliedschaft beantragen

> Austritt beantragen Kontakt * Primare E-Mail Strasse # PLZ & Ort & Handy
> Austritt hewi\l\‘gt €801 Testclub E g5.5usw.2018@gmall.com  Teststrasse 12 3006 BERN
* Versicherung hinzufiigen # Jurg Baumgartner
IEI Tauchversicherung ol mMuller, Hannelore - Testweg 12 3063 Ittigen
H Tauchlehrer [ Miller, Luzia @ . Testweg5 3063 Ittigen
Berufshaftpflicht- und
Re(htsschulzversi(herung Wwalti, Silvio s Ifltu-.*,‘zE\:\@a‘:g;cl"\nm:I'n Via al Nido 14 6900 LUGANO -
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Sobald die Geschaftsstelle den Antrag bearbeitet hat, wird der Kontakt nicht mehr unter
der Rolle Verband «Tauchversicherung» zu sehen sein.

Im Aktiven Kontakt unter Daten wird die Versicherung dann eingetragen sein.

MU”er Luzia Ubersicht ~ Daten verbindungen @  Zugehorigkeiten @)  Notizen @  Benutzer

& (801 Testclub (seit 11.07.2022) Verband Informationen

# Keine Mitgliedschaft (&
# Clubmitglied § =

Ver
Ve

ne C801 Testclub (seit 11.07.2022)

m

Clubmitglied Seit 11.07.2022

Personlich

I Tauchversicherung Yes I
e Mitzliedernummer (gers -
Berufshaftpflicht for Tauchlehrer Yes I

CSO’I Testclub Ubersicht Daten Verbindungen @  Zugehérigkeiten @  Notizen @  Benut

& C801 Testclub (seit 11.07.2022) Verband Infermationen

Keine Mitgliedschaft (&
Clubmitglied 8 &

0]
™

reine C801 Testclub (seit 11.07.2022)

Clubmitglied Seit 11.07.2022

Firma
I Club Haftpflicht Yes I
Club Nereus None
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11. Versicherungen kundigen

Um eine Versicherung eines Clubmitglieds oder eines Clubs zu kiindigen, gibt es analog
zu Punkt 8 zwei Méglichkeiten: drag & drop oder auswahlen der Person und manuelle
Zuweisung zur Gruppe « gewiinschte Versicherung».

gate Kontakte ~

v Favoriten
Aktive Kontakte

> Mitgliedschaften = Akﬂ\,’e KOﬂtakte 5

Rollen
Kontakt “

Primére E-Mail Strass
~ Rollen Verband €801 Testclub a g5.5usv.2018@gmail.com  Teststr
> Mitgliedschaft beantragen & Jurg Baumgartner

~ Austritt beantragen # Maller, Hannelore B Testwe
[ Austritt per 30.06.2023 (1] : Maller, Luzia @ @ ) —_——

» Versicherung hinzufiigen
Walti, Silvio silvio.waelti@vtg.admin.ch Via al b

~ Versicherung kindigen

[-] Tauchversicherung Zeige 1 bis Svon 5

[-] Tauchlehrer
Berufshaftpflicht- und
Rechtsschutzversicherung

[ Clubhaftpflicht- und (0]
Rechtschutzversicherung

Filterrollen —

Es o6ffnet sich ein Pop-up Fenster, in dem nochmals unter Rolle die zu kiindende
Versicherung ausgewahlt werden kann. Mit «Speichern» wird der Antrag zum Kinden
der Versicherung an die Geschéftsstelle weitergereicht.

Muller, Luzia zuweisen zu ...

Typ/Kategorie Versicherung kuindigen

Rolle Tauchversicherung

Abbrechen

Der Kontakt ist nun unter der jeweiligen Versicherung zu finden.

Geschéftsstelle SUSV Schweizer Unterwasser-Sport-Verband
Office Central FSSS Talgutzentrum 27 | CH-3063 Ittigen/Bern
Ufficio Centrale FSSS T +41 31 301 43 43 | admin@susv.ch www.susv.ch | www.fsss.ch



Version 8: 17.03.2025

Kontakte

p 1voni Kontakte erfolgreich
Zugewiesen

Aktive Kontakte
Achtung! Der Vorstand weist vakante Funktionen auf. Bitte schnellstmoglich komplettieren. Zur Seite

> Mitgliedschaften

Rollen # > ’

~ Rollen verband [3]

Aktive Kontakte

> Mitgliedschaft beantragen

& primsen £ Ao
> Austritt beantragen Kontakt Primaére E-Mail Strasse # PLZ # Ort &# Handy
> Austritt bewilligt €801 Testclub a £5.5usv.2018@gmail.com  Teststrasse 12 3006 BERNM
~ Versicherung hinzufiigen # Jarg, Baumgartner
[} Tauchversicherung o Miiller, Hannelore - Testweg 12 3063 Ittigen
I Tauchlehrer (o] Muller, Luzia @ - Testweg 5 3063 Ittigen
Berufshaftpflicht- und
Rechtsschutzversicherung Walti, Silvio silvio.waelti@vtg.admin.ch Via al Nido 14 6900 LUGANO -
[ Clubhaftpflicht- und (0]

Rechtschutzversicherung Zeige 1 bis 5von 5

~ Versicherung kiindigen
[] Tauchversicherung (1]
[] Tauchlehrer
Berufshaftpflicht- und
Rechtsschutzversicherung

[ Clubhaftpflicht- und (o]
Rechtschutzversicherung

Die Geschaftsstelle bearbeitet die Kiindigung nach Ablauf des Versicherungsschutzes.
Der Kontakt ist danach nicht mehr unter der Rolle Verband «Versicherung kiindigen»,
«Tauchversicherung» zu sehen sein. In der Ubersicht des Aktiven Kontakts wird die
Versicherung dann ausgetragen sein, sobald der Versicherungsschutz endet.
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C801 Testclub Ubersicht

& (801 Testclub (seit 11.07.2022)
Keine Mitgliedschaft &
Clubmitglied 8 &

Daten verbindungen @)  Zugehorigkeiten @)  Notizen @@  Benut

Verband Informationen

e

Vereing

C801 Testclub (seit 11.07.2022)

Clubmitglied Seit 11.07.2022
Firma
I:,Jka pflicht No I
C ere! None

11.1 Kindigungsfristen

Tauchversicherung 30.06.

Tauchlehrer Berufshaftpflicht- und Rechtsschutzversicherung 31.12.
Clubhaftpflicht- und Rechtsschutzversicherung 31.12.
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